Questionnaire préalable a remplir en vue d’une consultation
(a renvoyer a remy.charrette@outlook.com ou a déposer sur www.isoperationnel.fr )

Nom Société : Site web :
Adresse : Tél. :
Nom demandeur : Fonction :
Courriel : Tél. :

Quel(s) type(s) de conseils recherchez-vous ?

Quel est I'objectif de cet accompagnement ?

Commercial

Optimisation offres - Analyse de risques - REX

Achats - Gestion des fournisseurs et sous-traitants

Réduction délais et colits

Méthodes / Production / Planning

Amélioration productivité et maintenance

Qualité opérationnelle

Réduction des colts de Non-Conformité

Systéme Qualité

Optimisation - Nouvelle(s) certification(s)

Communication

Optimisation — information, évolutions envers Clients

Oggioigoio

Autre -> a préciser :

O0o|ogo|a

Autre -> a préciser :

Quel est le coeur d’activité de votre entreprise ?

Quels sont les secteurs d’activité de vos Clients ?

[ ]| Tolerie [J| Industrie des machines

[0 | Mécano-soudage 1| Défense

[] | Usinage petite a moyenne dimension [J| Nucléaire

] | Usinage grande dimension 1| Aéronautique - Spatial

[] | Rectification - Electro-érosion 0| Automobile - Transport

] | Montage 1| Pharmaceutique

] | Autre(s) -> a préciser : (1| Autre(s) -> a préciser :
Quel est votre Chiffre d’Affaires annuel Quel est le % de votre C.A a I'étranger ?

] | Moins de 249 K€uros O} Inférieura 10 %

[ | De 250 K€uros a 999 K€uros (0| De10a30%

] | 1 M£uros et plus 1| Supérieur a 30 %

Quel est le % de votre C.A avec votre Client majeur

Combien de Clients majeurs (80 % du c.A) avez-vous ?

(1 | Inférieur a 10 % (1| Delas
(]| Del0a30% (1| be6al10
O | Supérieur a30% (| Supérieur a 10
Combien de collaborateurs employez-vous ? Quel est le % de vos collaborateurs temporaires ?
(0| 1a10 (TPE) O| Inférieur a 10 %
[J]11a50 (1| Del0a20%
0 | 51aplus (| Supérieur a 20 %

Quelle durée avez-vous besoin d’un consultant ?

Comment voulez-vous travailler avec le consultant ?

1 | Sur plusieurs mois 1| Sur site

] | Sur plusieurs semaines 1| Ala fois en présentiel et en distanciel

[ | Sur plusieurs jours ]| En distanciel

] | En une seule fois 1| Je voudrais en discuter avec le consultant

Rémy Charrette : remy.charrette@outlook.com - Tél. +33 (0)6 24 82 01 38
Consultant TPE - PME - Auditeur ISO 9001 - ISO 14001 - ISO 45001 - Conseiller Nucléaire ISO 19443




